Anschreiben zur Antwort auf W. Theurich 21.02.2008

An: spiegel online@spiegel.de,

Cc: Blumencron@spiegel.de, Wolfgang Buechner@spiegel.de,
Ruediger Ditz@spiegel.de,

degen.econova@email.de, b.beckschwarte@cityweb.de,
w.hoffmann@secure-website.de, Dieckheuer-Seifert@t-online.de,
info@augenstein.de, info@reisebuero-mimosa.de

Betreff: lhre Mail vom 18.02.2008

Thema: Moderation im Forum

Sehr geehrter Herr Theurich,

vielen Dank fur Ihre Antwort auf unser Anschreiben vom 04.02.2008, in der Sie fur
die Redaktion Spiegel Online Stellung nehmen. Leider konnen wir darin keine
Argumente flr die derzeitige Form der Moderation erkennen, auch nicht durch den
Verweis auf Ihre Antwort in ahnlicher Sache.

Denn es geht doch nicht um die Personifizierung des Problems, sondern um die
Transparenz der Moderation im Forum, deren Brisanz wir in einer Aufstellung (s.
Anlage) dokumentiert haben.

Naturlich will keiner Ihnen das Vorbehalten bestimmter Entscheidungsraume oder
Ihre Kompetenz bei Entscheidungen in Sachen Themenbezug etc. streitig machen —
wir kritisieren nur die Art der Moderation bei Entscheidungen, dass postings nicht
den Weg ins Forum finden, denn diese Unterdrickungen sind fur die Autoren nicht
nachvollziehbar, weil sie nicht kommuniziert werden und letztlich dem Absender auch
kein Hinweis fiir eine kritische Uberpriifung seines Beitrages gegeben wird.

Deshalb mdchten wir nochmals betonen, sich doch mit den in unserem Anschreiben
vom 04.02.2008 enthaltenen kurz- und langfristigen Vorschlagen zur Verbesserung
der Akzeptanz der Moderation auseinander zuzusetzen, denn wir sollten doch das
gemeinsame Ziel haben, die Moderation transparent und ertraglich zu gestalten - bei
bester Stimmung auf allen Seiten!

Mit freundlichen Grifden
Hans-Werner Degen, Bernd Beckschwarte, Wolfgang Hoffmann,

Peter Seifert, Leonhard Augenstein, Roswitha Hohmann

Anlage: SPON-Beispiele zur Moderation im Forum
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